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Instructivo para configurar cliente de correo electrónico 
 Sistema Operativo windows XP o vista con Microsoft Office Outlook 2007 

 
Aplica para: 
Para usuarios de sistema operativo Windows XP o vista que accedan a su cuenta de correo en servidor 
Exchange utilizando el MS Outlook 2007 vía RPC/http (Outlook anywhere), tiene carácter de 
“indispensable” ante el cambio del sistema de certificados a partir del   14 de Enero 2009 
 
Prerrequisitos: 

• El usuario debe tener cuenta de correo activa en el dominio UDGNET. 
• Tener instalado el MS Outlook 2007. 

 
Procedimiento: 

1. Antes de configurar el cliente de correo electrónico, el usuario debe actualizar su 
computadora con las actualizaciones más recientes (actualizaciones de seguridad) tanto 
del sistema operativo como de MS office.  

 
2. Cambio en la Configuración del cliente de Outlook para utilizar RPC/HTTP 

 
Abrir control Panel  (Panel de Control) >  dar doble click sobre el icono de Mail (correo). 
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3. Al abrir la siguiente ventana y dar un click en el botón de Cuentas de Correo. 
 
Dar click sobre el icono de Cuentas de Correo 
 

 
 

 
4. Selecciona la cuenta Exchange y el icono Cambiar para que nos muestre a que servidor 

está configurado el correo y habilitar las opciones RPC/http (Outlook desde cualquier 
parte), si ya aparece el nombre del servidor  no modificar, si hay duda preguntar a su 
encargado de cómputo 
 
Seleccionar servidor Microsoft Exchange >de ser necesario teclear cgtienet120 en el nombre del 
servidor > seleccionar Cambiar > Seleccionar MasConfiguraciones > seleccionar la pestaña 
Conexión > en  la sección outlook en cualquier parte habilitar el cuadro conectar con Microsoft 
Exchange utilizando http > Seleccionar Configuración proxy de Exchange  
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5. Configuración proxy de Exchange y el icono Cambiar para que nos muestre a que 
servidor está configurado el correo y habilitar las opciones RPC/http (Outlook desde 
cualquier parte) tecleando la siguiente configuración, correo.udg.mx, 
msstd:correo.udg.mx, todos los cuadros seleccionados, Autenticación NTLM 
 
Seleccionar o habilitar las 4 opciónes cuadros que aparecen en la ventana > teclear en los 
rectángulos de texto > correo.udg.mx > msstd:correo.udg.mx > Seleccionar la configuración de 
autenticación NTLM 

 

 
 

Servidor de acceso 
Anterior Nuevo 
cgsienet48.udg.edu.mx correo.udg.edu.mx 
Para  CUCS, SUV, REDUDG correo.udg.mx 
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6. Darle aceptar a los cambios que hemos elegido de las ventanas que hemos abierto 

llegando nuevamente a la ventana inicial y se ha terminado la instalación 
 

Dar click en Aceptar a las ventanas que abrimos > Finalizar 
 

 
 

7. Si estuviera abierto el Outlook es necesario cerrarlo y abrirlo nuevamente para tomar los 
cambios. 
 
Cerrar Outlook, Iniciar Outlook 


