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Instructivo para instalar certificados digitales 
Sistema Operativo Mac OS X con certificados digitales emitidos por la UdeG 

 
Aplica para: 
Para usuarios de Mac que accedan a su cuenta de correo en servidor Exchange utilizando el 
Entourage vía RPC/HTTP, así como para aquellos nuevos usuarios en dicha modalidad. 
 
Prerrequisitos: 
• El usuario debe tener cuenta activa en el dominio UDGNET. 
 
Procedimiento: 

1. Actualizar el sistema operativo MAC OS X con las últimas actualizaciones de 
seguridad 

 
2. Descargar certificados digitales a la computadora desde la siguiente liga Web 

 
Para descargar los certificados digitales, se recomienda utilizar Safari, 
 
Ingresar a la siguiente dirección Web: 
 
http://udgsec.udg.edu.mx/certsrv/ 
 

3. Autenticarse en el sitio Web 
Debe escribir su cuenta de usuario del dominio UDGNET 
 
User Name: UDGNET\User 
Password: ********* 

 
NOTA: en caso de no tener cuenta de usuario, solicitarla al service desk, 
servicedesk@cgti.udg.mx  o al teléfono 31342221. 

http://udgsec.udg.edu.mx/certsrv/
mailto:servicedesk@cgti.udg.mx
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4. Seleccionar la opción “Download a CA certificate, certificate chain or CRL” 
Esta opción es para descargar los certificados y listas de revocación CRL 
 

 
 
 
 

5. En sistema operativo MAC OS X se recomienda seleccionar la opción “Download CA 
certificate chain” 

Esta opción descarga el archivo con la extensión .p7b el cual contiene tanto el certificado raíz 
como el certificado de la entidad emisora 
 



 

INSTRUCTIVO U_SCES012 

SISTEMA CORREO 

ELECTRONICO 

SEGURO  

Versión: 2.0 

Edición: 2/Jun/2009 

INSTRUCTIVO PARA USUARIO 

 

Página 3 de 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Instalar certificados digitales 
 
Dar doble clic sobre el archivo con la extensión .p7b, se abre la aplicación “Acceso a Llaves” y 
seleccionar la opción: 
 
 
En sistema operativo MAC OS X 10.4 “X509Anchor” 

 
 
 
 
En sistema operativo MAC OS X 10.5 “System” 

 



 

INSTRUCTIVO U_SCES012 

SISTEMA CORREO 

ELECTRONICO 

SEGURO  

Versión: 2.0 

Edición: 2/Jun/2009 

INSTRUCTIVO PARA USUARIO 

 

Página 4 de 4 
 

 
 

7. Autenticarnos con una cuenta de usuario con permisos administrativos 
 
Introducir cuenta de usuario y password, seleccionar “OK” 

 
 
9. Si se descargó el Certificado de la entidad emisora archivo con la extensión .cer 
Este archivo se descarga seleccionando las opciones: 
Install this CA certificate 
Install CA certificate 
Download CA certificate 
 
 
 
 
Dar doble clic sobre el archivo con la extensión .cer, se abre la aplicación “Acceso a Llaves” y 
seleccionar la opción: 
 
“Microsoft Intermediate Certificates” esto aplica para MAC OS X version 10.4 y 10.5, 
seleccionar “OK” 

 

 


